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Eine zweite faszinierende Welt ...

"Das Internet ist fur mich
eine faszinierende Welt"

Bevolkerung insgesamt

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analysen, ACTA 1998 bis ACTA 2007 © IfD-Allensbach
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... aber kein 'zweites Leben'

'Second Life' reizt —

ﬁ Mache bereits mit

Unentschieden, sehr

keine Angabe

etwas

11— kaum

Struktur der Second-Life-Affinen:

. Uberdurchschnittlich Mdanner
. ahnlich der Struktur von

Personen mit Af finitat zum
E-Gaming

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 10003

© IfD-Allensbach
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Sozialer Wandel in der realen Welt
*  Gravierende Veranderung des Informationsverhaltens
- Ausweitung der Zeit f  dr Mediennutzung
- Umschichtungen inner  halb des Zeitbudgets fur Mediennutzung
-Sch drfere Aufgabenteilung zwischen Medien
- W eniger habituelle Information
- St drkere ereignis- und anlassgetriebene Information
- In kleinen Gruppen verst  arkte Tendenz zu dialogischer Information

- Mehr Ungeduld bei der Nutzung von Infor mationsquellen und
V' erkdrzung von Reaktionszeiten

© IfD-Allensbach
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Sozialer Wandel in der realen Welt

e Verdnderung gesellschaftlicher Kommunikationsmuster
-H Ohere Kontaktfrequenz
-V erstarktes Bedurfnis nach Kommunikation
- Erweiterung der sozialen Kontakte

- Aber: Kontakte im Netz sind f  dr die meisten nicht gleichrangig
mit pers  Onlichen Kontakten

- St drkere Entfaltungsmoglichkeiten fur kommunikative Subkulturen

© IfD-Allensbach
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Intensivierung personlicher Kontakte

e Dur ch Handy und Internet hbhere Kontaktfrequenz

Es sind (mehrmals) taglich mit
bestimmten Personen Uber
Handy und Internet in Kontakt

Bevdlkerung insgesamt
Altersgruppen

14- und 19-Jahrige

20- und 29-Jahrige

30- und 39-Jahrige

40- und 54-Jahrige

55- und 64-Jahrige

* Gleichzeitig keine Anzeichen einer Reduzierung bzw. Substitution
von Face-to-face-Kontakten

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2007 © IfD-Allensbach
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Das Internet als Kontaktlbdrse

Es knupfen im Netz Kontakte 24% = 12,1 Mio.

Es nutzen Singletreffs, -bdrsen im

Internet 15% = 7,4 Mio.

Kontakte im Netz sind teilweise ge-

[+)
nauso wichtig wie andere Kontakte 12%

5,9 Mio.

Es suchen im Netz Kontakte, wenn

o _ .
sie sich einsam fiihlen 9% = 4,6 Mio.

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2007 © IfD-Allensbach
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Subjektiver Stellenwert sozialer Kontakte im Netz

Altersgruppen
! \
14-19 20-29 30-39 40-54 55 - 64
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Fur mich sind Kontakte im
Internet teilweise genauso
wichtig wie meine sonstigen
Kontakte

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung 14 bis 64 Jahre

Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2007 © IfD-Allensbach
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Mittel gegen Einsamkeit

Altersgruppen
! \
14-19 20-29 30-39 40-54 55 - 64
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Wenn ich mich mal alleine fihle,
gehe ich ins Netz und nehme
dort Kontakt zu Anderen auf 28% 17

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2007 © IfD-Allensbach




ACTA 2007

Keine Anzeichen fur einen Bedeutungsverlust
personlicher Kontakte

Bevolkerung ab 14 Jahre

Enge Beziehungen zu
anderen Menschen

Fur die Familie da sein

Kinder haben

Menschen helfen,
die in Not geraten

2004 | 2005 | 2006 | 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analysen, AWA 2004 bis AWA 2007 © IfD-Allensbach
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Keine Anzeichen fur einen Bedeutungsverlust
personlicher Kontakte

Unter-30-jahrige
intensive Internetnutzer

Enge Beziehungen zu
anderen Menschen

Fur die Familie da sein

Menschen helfen,
die in Not geraten

Kinder haben

2004 2005 2006 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, unter-30-jahrige intensive Internetnutzer
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analysen, AWA 2004 bis AWA 2007 © IfD-Allensbach
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Junge infensive Infernetnutzer legen
uberdurchschnittlich Wert auf soziale Kontakte ...

I Unter-30-jahrige intensive Internetnutzer
B Unter-30-jahrige weniger intensive Internetnutzer

I Unter-30-jahrige Nicht-Internetnutzer

%
Gute Freunde haben, enge - I
Beziehungen zu anderen Menschen 92

e ———

Personliche Wertorientierungen -

72 ——
o7 I
61 I

Fur die Familie da sein, sich fur
die Familie einsetzen

. I
Menschen helfen, die in Not 2(7) ]

geraten sind

43 I
§ 34 [
Verantwortung fur Andere )
Ubernehmen 29
23 -

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analyse, AWA 2007 © IfD-Allensbach
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... und uberdurchschnittlich Wert auf
Erfanrungen, Erlebnisse und Wissen

Bl unter-30-jahrige intensive Internetnutzer,
@ die regelmaRig Zeitung lesen

Persénliche Wertorientierungen — Bl Unter-30-jahrige weniger intensive Internetnutzer
I unter-30-jahrige Nicht-Internetnutzer

o EOm O 69
o I
52 I—

Ein abwechslungsreiches Leben,
immer neue Erfahrungen machen

o4 TN o773
Gute, vielseitige Bildung 56 I
44 I

5o I 0 64
Immer Neues lernen yy |
47 -

29 IO 32
Viel Uber andere Kulturen lernen 22 I

13 [

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analyse, AWA 2007 © IfD-Allensbach
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Der jederzeit abrufbare Informationsbbestand verringert
jedoch das Bedurfnis nach kontinuierlicher Information

Es mochten Uber das aktuelle Geschehen
immer auf dem Laufenden sein

Bevolkerung
insgesamt

Unter-30-Jahrige

2003 2004 2005 2006 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analysen, AWA 2003 bis AWA 2007 © IfD-Allensbach
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Mehr Scanning statt konzentrierter Aufmerksamkeit

Lese auch langere interessante
Artikel meistens grundlich

Unter-30-jahrige
intensive
Internetnutzer

2005 2006 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, unter-30-jahrige intensive Internetnutzer
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrdger-Analysen, AWA 2005 bis AWA 2007 © IfD-Allensbach
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Generell wachsende Ungeduld
Beispiel: Erwartung schnellerer Reaktionszeifen

Infernetnutzer Intensive
insgesamt Internetnutzer

Wenn ich eine E-Mail
verschicke, erwarte ich

in der Regel eine Reaktion
am selben oder spatestens
am nachsten Tag

Basis: Bundesrepublik Deutschland; Internetnutzer 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2005 © IfD-Allensbach
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Verstarkung der Convenience-Orientierung

Es achten darauf, Alltagsarbeiten
maoglichst zeitsparend zu erledigen,
um Zeit fir anderes zu haben

Intensive
Internetnutzer

Bevolkerung
insgesamt

2004 2005 2006 2007

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 14 Jahre

Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrager-Analysen, AWA 2004 bis AWA 2007 © IfD-Allensbach




